
ГЛУХІВСЬКА МІСЬКА РАДА СУМСЬКОЇ ОБЛАСТІ

ВИКОНАВЧИЙ  КОМІТЕТ
Р І Ш Е Н Н Я

	20.06. 2019
	м. Глухів
	   № 141


	Про  схвалення проекту Програми сталого розвитку туризму в місті Глухові  на 2019-2023 роки
	


Згідно з розпорядженням міського голови від 08.02.2019 № 32-ОД «Про розробку проекту Програми сталого розвитку туризму в місті Глухові на 2019 – 2023 роки»,   керуючись статтею 52, частиною шостою статті 59 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконавчий комітет міської ради вирішив:

1. Схвалити проект Програми сталого розвитку туризму в місті Глухові на 2019-2023 роки (додається).

2. Відділу культури міської ради (начальник відділу Самощенко О.М.) винести проект Програми сталого розвитку туризму в місті Глухові на 2019-2023 роки на розгляд сесії Глухівської міської ради.

В.о. міського голови





О. ДЕМІШЕВА
	
	Додаток

до рішення виконавчого комітету

Глухівської міської ради

від 20.06.2019    № 141


Програма

сталого розвитку туризму 
в місті Глухові

на 2019 – 2023 роки

(Проект)

Глухів-2019
1. Паспорт

Програми сталого розвитку  туризму в місті Глухові 

на 2019-2023 роки

(далі - Програма)

	1.
	Ініціатор розроблення Програми


	Відділ культури  Глухівської міської ради

	2.
	Підстава для розроблення програми
	Розпорядження міського голови від 08.02.2019 № 32-ОД «Про розробку проекту Програми сталого розвитку туризму в місті Глухові на 2019-2023 роки» 

	3.
	Розробник програми


	Відділ культури Глухівської міської ради



	4.
	Відповідальний виконавець програми


	Відділ культури Глухівської міської ради

	5.
	Учасники програми
	Структурні підрозділи Глухівської міської  ради, Національний заповідник «Глухів», підприємства, установи та організації, суб’єкти туристичної галузі



	6.
	Термін реалізації програми


	2019-2023 роки

	7.
	Перелік  бюджетів, які беруть участь у виконанні програми


	Міський бюджет,

кошти Національного заповідника «Глухів»


	8.
	Загальний обсяг фінансових ресурсів, необхідних для реалізації програми всього (тис. грн.)
	271,0

	8.1
	Кошти міського бюджету (тис.грн.)
	81,0

	8.2
	Кошти національного заповідника «Глухів» (тис.грн.)
	190,0

	8.3.
	Кошти інших джерел
	Власні кошти підприємств, установ і організацій, грантові кошти, залучені кошти з інших джерел 


2. Визначення проблеми, на розв’язання  якої спрямована 
Програма

У сучасному світі відпочинок, рекреація, туризм, оздоровлення є найвищою соціальною цінністю. Рекреаційно-туристична галузь є однією з найбільших галузей економіки, де залучення нових технологій не призводить до скорочення працюючого персоналу. Стратегічна мета розвитку туризму – створення конкурентоспроможного продукту, здатного максимально задовольнити туристський попит та забезпечити на цій основі комплексний розвиток території при збереженні екологічної рівноваги й історико-культурної спадщини. Розвиток туризму істотно впливає на такі сектори  економіки, як промисловість, будівництво, транспорт, страхування, зв'язок, торгівлю, громадське харчування, житлово-комунальне господарство, сферу побутових послуг, культуру, мистецтво, спорт, тощо та стимулює їх розвиток. Однією з небагатьох галузей, яка створює робочі місця без шкоди для навколишнього середовища є зелений туризм.

Туристична галузь стає важливим чинником стабільного й динамічного збільшення надходжень до бюджету, її розвиток сприяє підвищенню рівня зайнятості населення, збереженню та розвитку історико-культурного потенціалу.

Глухів – прикордонне місто зі своєю історією, подіями та видатними особистостями, яке має всі можливості для розвитку туристичної галузі.
Важливою складовою туристичного потенціалу Глухова є  історико-культурна спадщина.


Постановою КМУ від 8 лютого 1994 року № 80 «Про Державний історико-культурний заповідник у місті Глухові Сумської області» та постановою КМУ від 2 жовтня 1998 року № 1576 місто Глухів з його історико-архітектурною спадщиною був оголошений Державним історико-культурним заповідником. Відповідно до Указу Президента України від 10 листопада 2008 року № 1027/2008 заклад отримав статус національного. Заповідник охоплює територію 75 га центральної історичної частини та ділянки природного ландшафту. До його складу увійшло 50 об’єктів історико-культурної спадщини, 37 з яких є пам’ятками історії, архітектури та містобудування, археології, 7 пам’яток занесені до Державного реєстру нерухомих пам’яток як пам’ятки національного значення («Миколаївська церква», «Київська брама Глухівської фортеці», «Спасо-Преображенська церква», «Трьох-Анастасіївська церква», «Глухівський учительський інститут», «Глухівська чоловіча гімназія», «Пансіон Глухівської чоловічої гімназії»), 30 пам’яток – місцевого значення. Заповідник здійснює екскурсійну діяльність за 16 маршрутами («Оглядова по місту», «Глухів – столиця Гетьманщини», «Храми Глухова», «Глухів Терещенків», «Глухів музичний» та інші).

Глухів тривалий час був Гетьманською столицею Лівобережної України. Тут знаходились резиденції гетьмана Івана Скоропадського, наказного гетьмана Павла Полуботка, гетьманів Данила Апостола, Кирила Розумовського, центральні державні установи Гетьманщини. У Глухові народились видатні композитори ХУІІІ ст. Максим Созонтович Березовський та Дмитро Степанович Бортнянський, які увійшли в історію музики, перш за все, як автори хорових духовних композицій.


Проте, маючи вигідне географічне розташування (митні та контрольно-пропускні пункти, автошляхи державного значення), немалі природно-туристичні ресурси, володіючи досить цікавою історико-культурною спадщиною, Глухів не став повноцінним учасником на регіональній туристичній арені. Найбільш стримуючим фактором, що негативно впливає на збільшення потоку туристів в місті, є недостатній розвиток туристичної інфраструктури, включно  з  питаннями  ремонту  автошляхів  та  наявності закладів  розміщення туристів, облаштування місць короткочасного відпочинку туристів, недостатність рекламної інформації.  

До проблем, що підлягають вирішенню для забезпечення розвитку туризму в місті, належать:

відсутність належної інфраструктури для туристичних відвідувань значної частини природних територій та об’єктів історико-культурної спадщини;

низький рівень конкурентоспроможності туристичного продукту;

недостатній рівень розвитку спеціалізованої інфраструктури туризму.

Програмою передбачається здійснення комплексу заходів щодо формування конкурентоспроможного регіонального туристичного продукту, формування позитивного іміджу міста, розбудови туристичної інфраструктури.

3. Мета Програми

Програма розроблена відповідно до чинного законодавства України і враховує основні вимоги закону України «Про туризм». 


Метою Програми є розвиток туристичної галузі міста, оптимізація використання туристичних ресурсів, створення конкурентоспроможного туристичного продукту на регіональному туристичному ринку, здатного максимально задовольнити туристичні потреби мешканців міста та його гостей, створення сприятливих умов для залучення інвестицій, забезпечення умов для повноцінного функціонування суб’єктів туристичної діяльності, ефективного використання природного, історико-культурного та туристично-рекреаційного потенціалу; підвищення якості та асортименту туристичних послуг, поліпшення кадрового забезпечення; удосконалення інформаційної інфраструктури рекреаційних та туристичних послуг шляхом створення центрів туристичної інформації. 


4. Шляхи і засоби розв’язання проблеми

Для розв’язання існуючих проблем необхідно:

1) ініціювати формування туристичного простору високої привабливості шляхом розроблення та впровадження конкурентоспроможного регіонального туристичного продукту на основі вже наявних туристичних та рекреаційних ресурсів;

2) забезпечити приведення у належний стан туристичних об’єктів, а також автомобільних доріг на основних туристичних маршрутах, реставрації та відбудови пам’яток історії та культури;

3) сприяти створенню умов для залучення інвестиційних коштів у розвиток туристичної галузі міста;

4) організовувати туристично-оздоровчу та екскурсійну роботу серед населення;

5) сприяти формуванню позитивного туристичного іміджу міста, розвитку міжрегіонального співробітництва у сфері туризму;

6) розвивати зелений туризм, заохочувати населення до створення зелених садиб, що приймають туристів;

7) розробити та впровадити  комплекс   заходів щодо безпеки туристів під час виникнення надзвичайних ситуацій, небезпечних для життя, та при проведенні масових заходів;

8) виготовити якісну рекламну продукцію;

9) сприяти формуванню взаємодії органів місцевого самоврядування, суб’єктів малого та середнього підприємництва для забезпечення розвитку туризму.

5. Основні пріоритети, напрямки і заходи Програми

Основними напрямками діяльності (пріоритетними завданнями) Програми є:

1) безпека туристів;

2) розвиток туристичної інфраструктури;

3) розвиток  людських ресурсів;

4) маркетингова політика розвитку туризму.

Напрями діяльності та заходи Програми наведено в додатку до Програми.
6. Обсяги та джерела фінансування, строки виконання Програми

Заходи Програми реалізуються в межах коштів міського бюджету та коштів Національного заповідника «Глухів». Крім того, можливе додаткове фінансування Програми за рахунок інших джерел, не заборонених чинним законодавством.


Головним розпорядником коштів міського бюджету, передбачених на виконання Програми, визначається відділ культури Глухівської міської ради.
	Обсяг коштів, які пропонується залучити на виконання Програми
	Етапи виконання програми
	Усього витрат на виконання Програми

тис. грн.

	
	2019 рік
	2020 рік
	2021

рік
	2022

рік
	2023

рік
	

	Обсяг ресурсів, усього

(тис. грн)
	49,0

	51,0
	51,5
	57,0
	62,5
	271,0

	Міський бюджет 
	19,0
	15,5
	15,5
	15,5
	15,5
	81,0

	Кошти Національного заповідника «Глухів»
	30,0
	35,5
	36,0
	41,5
	47,0
	190,0


7. Очікувані результати Програми


Реалізація напрямів та виконання заходів, визначених Програмою, надасть можливість до 2023 року забезпечити: 

1) зростання кількості внутрішніх та в’їзних туристів; 

2) збільшення обсягу туристичних послуг;

3) посилення рівня безпеки туристів; 

4) підвищення рівня привабливості та пристосованості до потреб туризму об’єктів історико-культурної спадщини;

5) активізацію туристичної діяльності, взаємозв’язок інфраструктури туризму з іншими сферами соціально-економічного та культурного розвитку міста;

6) залучення до розвитку туризму приватного сектору та забезпечення розвитку зеленого туризму;

7) розвиток народних ремесел, культурної спадщини, розширення виробництва сувенірної продукції, що, в свою чергу, дасть можливість отримати додаткові фінансові ресурси в міський бюджет;

8) зростання іміджу міста як туристичного краю в Україні і на світовій арені; 

9) виготовленню високоякісної рекламної продукції. 

8. Координація та контроль за ходом виконання Програми

Координацію дій між виконавцями Програми та контроль за її виконанням здійснює  відділ  культури  Глухівської міської ради.

Виконавці Програми щороку до 05 січня надають відділу культури Глухівської міської ради  інформацію про виконання цієї Програми за попередній рік.

Відділ  культури  Глухівської міської ради  щороку до 25 січня надає узагальнену інформацію про виконання цієї Програми постійній комісії Глухівської міської ради з питань охорони здоров’я, материнства і дитинства, освіти, фізичної культури і спорту, сім’ї і молоді та соціального захисту населення (голова Громак Л.А.) .
	
	Додаток до Програми


Заходи щодо реалізації Програми сталого розвитку туризму в місті Глухові на 2019-2023 роки
	№п/п
	Заходи
	Строк виконання

 заходу
	Виконавці
	Джерела фінансування
	Орієнтовні обсяги фінансування
( тис. гривень)

	Очікувані результати виконання заходу

	
	
	
	
	
	усього
	2019
	2020
	2021
	2022


	2023
	

	1
	2

	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	За напрямком 1 «Безпека туристів»

	1.
	Організація та проведення семінарів і нарад для представників бізнесу, що надають послуги у сфері туризму, про дотримання обов’язкових умов безпеки
	2019-2023 роки
	Управління соціально-економічного розвитку міської ради, відділ культури міської ради
	Міський бюджет
	10,0
	2,0
	2,0
	2,0
	2,0
	2,0
	Створення безпечних умов перебування на/у туристичних об’єктах

	Усього за напрямком 1 Програми
	Міський бюджет
	10,0
	2,0
	2,0
	2,0
	2,0
	2,0
	

	За напрямком 2  «Розвиток туристичної інфраструктури»

	1.
	Формування реєстру туристичних ресурсів міста та визначення територій пріоритетного туристичного розвитку
	2019-2023

роки
	Відділ культури міської ради
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	Створення актуального реєстру туристичних ресурсів, його постійне оновлення та поповнення

	
	Продовження додатка

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	2.
	Вирішення питання щодо визначення в установленому законодавством порядку структурного підрозділу з питань туризму в місті
	2019

рік
	Глухівська міська рада
	У межах фінансування
	
	
	
	
	
	
	Упорядкування і забезпечення розвитку туристичної діяльності на території міста

	3.
	Матеріально-технічне забезпечення діяльності Центру туристичної інформації 
	2019

рік
	Фінансове управління міської ради; Відділ культури міської ради
	У межах фінансування

	
	
	
	
	
	
	Забезпечення інформацією та інформаційно-консультативними послугами туристів. Надання підтримки самостійно подорожуючим, збільшення кількості туристів

	4.
	Визначення напрямків до туристичних об’єктів на  автомобільних дорогах України національного та регіонального значення та визначення місць для встановлення покажчиків напрямку, відповідних знаків сервісу туристичної сфери, санітарних зон, зупинок туристичних автобусів
	2019-2023 роки
	Відділ архітектури та містобудування міської ради, Управління ЖКГМ міської ради
	У межах фінансування


	
	
	
	
	
	
	Забезпечення інформаційними знаками напрямків до туристичних об’єктів, формування умов для комфортного переміщення по дорогам до туристичних об’єктів та оптимізація витрат часу подорожей туристів



	
	Продовження додатка

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	5.
	Проведення інформаційної кампанії серед суб'єктів туристичної діяльності стосовно облаштування об’єктів туристичної інфраструктури відповідно до потреб осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення


	2019-2023 роки
	Управління соціального захисту населення міської ради; Відділ культури міської ради
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	Поінформованість суб’єктів туристичної діяль​ності та профільних асоціа​цій, сприяння облаштуванню об’єктів туристичної інфра​структури відповідно до по​треб осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення

	6.
	Облаштування зон короткочасного відпочинку: міські пляжі, сквери та парки на основних туристичних маршрутах

	2019-2023

роки
	Управління ЖКГМ міської ради;

приватні підприємці;

приватний бізнес
	У межах фінансування
	
	
	
	
	
	
	Поліпшення умов для відпочинку

	7.
	Розроблення інноваційних та інвестиційних проектів у туристичній галузі
	2019-2023 роки
	Управління соціально-економічного розвитку міської ради;
Відділ культури міської ради
	У межах фінансування


	
	
	
	
	
	
	Залучення інвестиційних коштів на розвиток туристичної інфраструктури

	За напрямком 2 Програми
	Міський бюджет
	
	
	
	
	
	
	

	Продовження додатка

	За напрямком 3 «Розвиток людських ресурсів»

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	1
	Залучення студентів профільних навчальних закладів до розробки інвестиційних проектів у сфері туризму


	2019-2023 роки
	Відділ молоді та спорту міської ради
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	Залучення коштів на розвиток туристичної інфраструктури

	Усього за напрямком 3 Програми
	
	
	
	
	
	
	
	

	За напрямком 4 «Маркетингова політика розвитку туризму»

	1.
	Проведення пленерів та фото-

конкурсів з метою популяризації туристичних об’єктів міста
	2019-

2023 роки
	Відділ культури міської ради; Відділ молоді та спорту міської ради; Відділ освіти міської ради
	Міський бюджет
	10,0
	2,0
	2,0
	2,0
	2,0
	2,0
	Формування візуальної бази для презентації туристичного потенціалу міста

	2.
	Участь у форумі «Сумщина туристична»
	2019-2023 роки
	Відділ культури міської ради; 

Національний заповідник «Глухів»
	Міський бюджет

Кошти заповідника
	10,0
	2,0
	2,0
	2,0
	2,0
	2,0
	Вивчення досвіду розвитку туристичної інфраструктури

	3.
	Проведення кампанії з популяризації здорового способу життя та активного відпочинку (активного туризму)


	2019-2023 роки
	Відділ молоді та спорту міської ради
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	Підтримка розвитку активного туризму як пріоритетного напрямку;  залучення населення до здорового способу життя

	Продовження додатка

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	4.
	Проведення кампанії з популяризації дитячого та молодіжного туризму

	2019-2023 роки
	Відділ молоді та спорту міської ради; Відділ освіти міської ради
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	Підтримка розвитку руху дитячого та молодіжного активного туризму як пріоритетного напрямку; формування культури дозвілля та поведінки під час перебування на туристичних маршрутах

	5.
	Проведення прес-конференцій, засідань у форматі «круглих столів», виступів на радіо; підготовка друкованих наукових робіт, статей, розробок
	2019-2023
роки
	Відділ культури міської ради, 
Національний заповідник «Глухів»
	Міський бюджет
Кошти 

Національного

заповідника «Глухів»


	10,0
110,0
	2,0
15,0
	2,0
20,0
	2,0
20,0
	2,0
25,0


	2,0
30,0
	Популяризація тур-

продукту міста.

Збільшення потоку туристів



	6.
	Розроблення та виготовлення, придбання та поширення презентаційної поліграфічної продукції про туристичні об’єкти, придбання сувенірної продукції для гостей міста
	2019-2023 роки
	Відділ культури міської ради

Національний заповідник «Глухів»
	Міський бюджет
Кошти 

Національного

заповідника «Глухів»


	25,0

50,0
	5,0

10,0
	5,0
10,0
	5,0
10,0
	5,0
10,0
	5,0
10,0
	Активна реклама туристичних об’єктів міста з використанням друкованої продукції, пам’ятних сувенірів, відеороликів та інших рекламно-інформаційних матеріалів

	
	
	
	
	
	Продовження додатка

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	7.
	Розроблення та виготовлення, придбання та поширення інформаційних буклетів під тематичні подієві заходи
	2019-2023 роки
	Відділ культури міської ради;
Відділ молоді та спорту міської ради;

Національний заповідник «Глухів»
	У межах фінансування

Кошти заповідника
	
	
	
	
	
	
	Активна реклама заходів подієвого туризму з використанням друкованої продукції, відео-роликів та інших  рекламно - інформаційних матеріалів

	8.
	Організація і проведення туристичних заходів із залученням фахівців у туристичній сфері, у т.ч участь в обласних, міжрегіональних та міжнародних туристичних виставках, салонах, ярмарках, форумах, нарадах, конференціях, семінарах з питань розвитку туризму
	2019-2023 роки
	Відділ культури міської ради;

Національний заповідник «Глухів»


	У межах фінансування

Кошти заповідника


	
	
	
	
	
	
	Проведення на високому рівні презентаційних заходів, формування зацікавленості до туристичного продукту

	9.
	Створення туристичного 

бренду міста
	2021
	Відділ культури міської ради;

Національний заповідник «Глухів»
	У межах фінансування


	
	
	
	
	
	
	Розробка унікального візуа​льного образу туристичного Глухова, візуалізація тури​стичних ресурсів міста та об’єднання стилю друкованої продукції та інших рекламно- інформаційних матеріалів єдиним фірмовим стилем

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Продовження додатка

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	10
	Організація і проведення різноманітних культурно - мистецьких, туристично - спортивних заходів (зльотів, чемпіонатів, конкурсів, ярмарків)
	2019-2023 роки
	Національний заповідник «Глухів»; 

Управління та відділи міської ради: культури, молоді та спорту, освіти, соціально-економічного розвитку
	Кошти заповідника

У межах фінансування
	
	
	
	
	
	
	Презентація туристичних можливостей міста

	11.
	Розроблення та впровадження нових екскурсійних маршрутів історико-краєзнавчої, літературно-мистецтвознавчої, історико-релігієзнавчої, природничої та іншої тематики
	2019-2023 роки
	Національний заповідник «Глухів»
	У межах фінансування
	
	
	
	
	
	
	Підвищення якості екскурсій. Збільшення кількості екскурсійних поїздок

	12.
	Виявлення нових об’єктів в місті Глухові, які можуть бути використані для розвитку туристичного потенціалу
	2019-2023 роки
	Національний заповідник «Глухів»
	У межах фінансування
	
	
	
	
	
	
	

	13.
	Участь в обласних конкурсах на кращі: оглядову екскурсію, екскурсовода, туристичний маршрут, маршрут з активного туризму
	2019-2023 роки
	Національний заповідник «Глухів»
	Кошти заповідника
	15,0
	3,0
	3,0
	3,0
	3,0
	3,0
	Підвищення якості проведення екскурсій по місту, активізація 
суб’єктів туристичної діяльності

	
	
	
	
	
	
	
	
	Продовження додатка

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	14
	Створення та підтримка сайту «Глухів туристичний»

	2019-2023
роки
	Відділ культури міської ради
	Міський бюджет
	16,0
	6,0
	2,5
	2,5
	2,5
	2,5
	Популяризація турпродукту міста.

Збільшення потоку туристів



	15
	Підтримка та оновлення сайту

«Національний заповідник «Глухів»
	2019-2023
роки
	Національний заповідник «Глухів»
	Кошти 

заповідника 
	15,0
	2,0
	2,5
	3,0
	3,5
	4,0
	

	Усього за напрямком 4 Програми
	Міський бюджет
	71,0
	17,0
	13,5
	13,5
	13,5
	13,5
	

	
	Кошти 

заповідника
	190,0
	30,0
	35,5
	36,0
	41,5
	47,0
	

	Загальна сума по заходах Програми
	Міський бюджет
	81,0
	19,0
	15,5
	15,5
	15,5
	15,5
	

	
	Кошти 

заповідника
	190,0
	30,0
	35,5
	36,0
	41,5
	47,0
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